OGOLNE WARUNKI EMISJI REKLAM
(OWER)

DEFINICJE

GRUPA SPIDER’'SWEB (GSW) oznacza ogdét serwiséw internetowych prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarczg pod firmami E-Motion Media spdétka =z ograniczonag
odpowiedzialnoscig spdtka komandytowa (NIP 6443547166) oraz Bezprawnik spoétka z
ograniczong odpowiedzialnosciag (NIP 5252614684).

Serwisy pod nazwami SPIDER’'SWEB, ROZRYWKA.BLOG, BEZPRAWNIK, AUTOBLOG oraz
BIZBLOG oznaczajg zorganizowane platformy informatyczno-informacyjna udostepnione w
sieci Internet, stworzone i udostepnione przez GRUPE SPIDER’'SWEB, umozliwiajgce
uzytkownikom korzystanie z mechanizméw informatycznych oraz informacji opracowanych
przez GRUPE SPIDER’SWEB lub jej partneréw oraz innych zasobdw Internetu oraz realizacje
operacji handlowych przez Internet.

OWER oznacza niniejszy dokument oraz jego wszelkie zatgczniki.
CENNIK oznacza dokument zawierajgcy wykaz cen aktualny na dzien zawarcia umowy.
UZYTKOWNIK oznacza pojedyncza osobe korzystajaca z serwiséw.

ZESPOL SPRZEDAZY GSW oznacza jednostke handlowa uprawniong do przyjmowania zlecen
reklamowych.

REKLAMODAWCA oznacza osobe fizyczng, osobe prawng lub podmiot nieposiadajgcy
osobowosci prawnej, ktéra sktada zlecenie reklamowe.

REKLAMA oznacza kazdy przekaz zmierzajacy do promocji sprzedazy albo innych form
korzystania z towardw lub ustug, popierania okreslonych spraw lub idei albo do osiggniecia
innego efektu pozadanego przez zleceniodawce.

FORMA REKLAMOWA oznacza okreslong pod wzgledem technicznym forme prezentacji
reklamy w serwisach.

MATERIAL CONTENTOWY oznacza tekstowsg lub filmowa forme reklamowa przygotowywang
i/lub realizowana na rzecz reklamodawcy.

ZLECENIE REKLAMOWE oznacza dokument w formie pisemnej, okreslajgcy warunki umowy,
stanowigcy oferte (art. 66 k.c.) Grupy Spider’'s Web lub zaproszenie do negocjacji (art. 72 k.c.)
w zaleznosci od okolicznosci wskazanych w dalszej czesci OWER. Podpisanie dokumentu przez
Reklamodawce jest rbwnoznaczne z przyjeciem oferty.

EMISJA oznacza w zaleznosci od zastosowanego modelu rozliczeniowego:
1. wysSwietlenie formy reklamy w serwisach lub w ich czesci w liczbie okreslonej
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w zleceniu reklamowym

utrzymywanie w okreslonej czesci serwisu formy reklamowej i zapewnienie jej
dostepnosci w czasie okreslonym na realizacje kampanii reklamowych

dziatanie majgce na celu wywotanie dziatan uzytkownika o okreslonej w zleceniu
reklamowym liczbie i charakterze (klikniecie lub okreslona akcja)

ZMIANA ZLECENIA REKLAMOWEGO oznacza zmiane ustalonych terminéw lub miejsc emis;ji
form reklamowych. W przypadku koniecznosci dokonania zmian powodujgcych zmniejszenie
wartosci zlecenia reklamowego i/lub zmiany uzgodnionego terminu rozpoczecia i zakohczenia
jego realizacji wszelkie ustalenia winny by¢ zaakceptowane przez reklamodawce oraz zespot
sprzedazy GSW.

SPECYFIKACJA TECHNICZNA MATERIALOW REKLAMOWYCH (STMR) oznacza dokument
okreslajacy aktualne na dzieh zawarcia umowy techniczne warunki emisji zamieszczony na
stronie www.grupaspidersweb.pl

POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

2.

GSW nie ponosi odpowiedzialnosci za tres¢ lub wyglad form reklamowych.
Z chwilg podpisania zlecenia reklamowego reklamodawca jednoczesnie potwierdza
prawo do postugiwania sie w formach reklamowych informacjami, danymi, znakami
towarowymi oraz wszelkimi pozostatymi elementami podlegajacymi ochronie prawnej,
oraz ze dostarczone formy reklamowe nie sg sprzeczne z prawem Ilub dobrymi
obyczajami.
Domy mediowe, agencje reklamowe oraz wszelcy inni posrednicy reklamowi, dziatajgcy
w imieniu oraz na rzecz swoich klientéw ponoszag solidarng odpowiedzialnosc
z osobami/podmiotami reprezentowanymi wobec GSW za regulowanie naleznosci,
wynikajacych z przyjetych zlecen reklamowych.
Reklamodawca jest odpowiedzialny za naprawe wszelkich szkéd wyrzadzonych GSW
w zwigzku z trescig lub forma form reklamowych (wraz z kosztami procesowymi oraz
innymi uzasadnionymi kosztami poniesionymi w zwigzku z roszczeniami osob trzecich).
Decyzja o zawartosci serwiséw oraz ogoélnym stylu prezentowanych form reklamowych
spoczywa samodzielnie na GSW.
Wszystkie reklamy na serwisach GSW powinny sie wyraznie odréznia¢ od pozostatych
elementéw graficznych serwiséw i zwigzanych bezposrednio z jego uktadem
graficznym.
Reklamy w zaden sposéb nie mogg nasladowac ani symulowac jakichkolwiek
elementéw serwisow.
GSW rezerwuje sobie prawo do oznaczania emitowanych Reklam okresleniami:
"reklama", "partner serwisu", "promocja", “artykut partnerski”’, “artykut komercyjny”,
“lokowanie produktu” etc. w kazdym przypadku, ktéry zespdt sprzedazy GSW uzna to
za uzasadnione.
GSW moze w kazdym czasie bez prawa do odszkodowania:
A. odmowic emisji
B. wstrzymac emisje
C. zadac dokonania zmiany w dostarczonych formach reklamowych, jezeli ich tres¢
lub forma sg sprzeczne z prawem, dobrymi obyczajami albo osoba trzecia,
wiasciwy organ lub instytucja zgtosity zastrzezenia dotyczgce form
reklamowych
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10.

1.
12.

13.

D. odméwi¢ emisji lub wstrzymac emisje, jezeli GSW nie otrzymata lub otrzymata
z opbznieniem ptatnosci za wczesniejsze emisje

Wszelkie parametry techniczne form reklamowych STMR i stanowi ona integralng czes¢
OWER.
Cennik emisji reklam w serwisach GSW stanowi integralng czes¢ OWER.
Zespot sprzedazy GSW przyjmuje zlecenia reklamowe pod warunkiem, ze zostaty
prawidtowo wypetnione, zawierajg podpis osoby upowaznionej do reprezentacji
i piecze¢ reklamodawcy, a w przypadku, gdy reklamodawca jest podmiotem
gospodarczym, dziatajagcym na podstawie wpisu do ewidencji dziatalnosci
gospodarczej, zawierajg imie i nazwisko wtasciciela lub wspdlnikdw reklamodawcy.
Zespot sprzedazy GSW rezerwuje sobie kazdorazowe prawo do odmowy przyjecia
zlecenia reklamowego.

ZAWARCIE UMOWY

1.

2.

Do chwili pisemnego potwierdzenia przyjecia zlecenia reklamowego przez zespdét
sprzedazy GSW Zlecenie stanowi ono oferte w rozumieniu przepisu art. 66 k.c.
Zlecenie reklamowe musi zosta¢ doreczone zespotowi sprzedazy GSW (w formie
elektronicznej posiadajgcej piecze¢ oraz podpis reklamodawcy) najpdzniej na 3 dni
robocze przed datg pierwszej emisji.

Ztozenie oswiadczenia o przyjeciu oferty przez reklamodawce poprzez doreczenie
zespotowi sprzedazy GSW podpisanego zlecenia reklamowego jest réwnoznaczne
Z zawarciem umowy.

Zlecenie reklamowe, ktére zostanie doreczone pdzniej niz 3 na dni robocze przed data
pierwszej Emisji stanowi jedynie zaproszenie do negocjacji w rozumieniu przepisu art.
72 k.c.

Przeniesienie przez reklamodawce uprawnieh wynikajgcych z umowy moze nastapic
wytgcznie po uprzednim wyrazeniu uprzedniej zgody zespotu sprzedazy GSW
udzielonej w formie pisemnej.

ZMIANA | ANULOWANIE ZLECENIA REKLAMOWEGO

1.

2.

GSW gwarantuje reklamodawcy prawo do anulowania Iub zmiany zlecenia
reklamowego na warunkach okreslonych w OWER.

Oswiadczenie zmieniajgce zlecenie reklamowe powinno zosta¢ dostarczone zespotowi
sprzedazy GSW nie pdézniej, niz na 3 dni robocze przed terminem rozpoczecia emisji
i stanowi oferte w rozumieniu art. 66 k.c.,, a GSW zastrzega, ze przyjmie takg oferte
w miare istniejacych mozliwosci.

W przypadku braku mozliwosci realizacji zmodyfikowanego zlecenia reklamowego,
reklamodawca moze wedtug wilasnego wyboru zrezygnowac¢ ze zmiany zlecenia
reklamowego lub odstapi¢ od umowy za zaptatg przez reklamodawce kary umownej,
zgodnie z zasadami anulowania zlecenia reklamowego

Warunkiem skutecznego anulowania zlecenia reklamowego jest doreczenie zespotowi
sprzedazy GSW w formie pisemnej oSwiadczenia o anulowaniu zlecenia reklamowego.
Za anulowanie zlecenia reklamowego uwaza sie rowniez niedostarczenie Iub
dostarczenie kreacji form reklamowych niezgodnych z warunkami technicznymi
okreslonymi w STMR, co najmniej na 3 dni przed ustalonym terminem rozpoczecia emisji
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6. W przypadkach okreslonych w pkt. 5 reklamodawca ma obowigzek zaptaty kary
umownej w wysokosci 100% wartosci zlecenia reklamowego brutto.
7. Kazde zlecenie reklamowe moze by¢ anulowane w catosci:

A. nie pdzniej niz na 14 dni roboczych przed ustalonym terminem rozpoczecia
pierwszej emisji bez skutkdw w postaci powstania zobowigzania do zaptaty kary
umownej na rzecz GSW

B. pézniej niz na 10 dni roboczych przed ustalonym terminem rozpoczecia emisji
z zastrzezeniem prawa GSW do naliczenia kary umownej w wysokosci:

i.  25% wartosci zlecenia reklamowego brutto w przypadku rezygnacji
w okresie miedzy 10, a 7 dniem roboczym przed ustalonym terminem
rozpoczecia emisji
ii. 50% wartosci zlecenia reklamowego brutto w przypadku rezygnacji
w okresie miedzy 7, a 3 dniem roboczym przed ustalonym terminem
rozpoczecia emisji
iii.  100% wartosci zlecenia reklamowego brutto w przypadku rezygnacji
w terminie pézniejszym niz 3 dni robocze przed ustalonym terminem
rozpoczecia emisji
8. W przypadku czesciowego anulowania zlecenia reklamowego dokonanego przed
pierwszg emisjg zasady ust. 7 pkt 02 stosuje sie odpowiednio w stosunku do anulowanej
czesci zlecenia reklamowego.
9. W przypadkach uzasadnionym interesem stron umowy GSW dopuszcza korekte
zlecenia reklamowego.

AKCEPTACJA MATERIALOW CONTENTOWYCH

1. Materiaty contentowe w postaci:
A. artykutéw z lokowaniem produktu
B. materiatéw video z lokowaniem produktu
przeznaczone do emisji w serwisach GSW podlegajg akceptacji ze strony
reklamodawcy.
2. W przypadku realizacji materiatdéw contentowych przez GSW reklamodawcy przystuguje
prawo do zgtoszenia poprawek w liczbie:
A. trzech w przypadku realizacji artykutu z lokowaniem produktu
B. dwodch przypadku realizacji materiatu video z lokowaniem produktu
a kazda z kolejnych poprawek zgtaszanych przez reklamodawce wigzac sie bedzie
z 10% doptatg do wartosci realizowanego zlecenia reklamowego.

WARUNKI EMISJI

3. Formy reklamowe zgodne z STMR winny by¢ dostarczone zespotowi sprzedazy GSW
najpézniej na 3 dni robocze przed terminem pierwszej emisji, a w przypadku
dostarczenia ich w terminie pdzniejszym lub niezgodnych z STMR zespét sprzedazy
GSW zastrzega sobie prawo do anulowania zlecenia reklamowego lub wprowadzenia
zmian w planie emisji.

4. Dostarczone formy reklamowe powinny by¢ doktadnie opisane (reklamodawca,
kampania, zlecenie reklamowe).
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PROCEDURA REKLAMACYJNA

1.

W przypadku, gdy z winy GSW emisja nie nastgpi lub wystgpig w niej wady, GSW
zobowigzuje sie do powtérnej emisji niewyemitowanych czesci emisji w ustalonym
z reklamodawca terminie lub dokonania nowych ustaleh z reklamodawca.
Reklamodawca traci uprawnienia z tytutu ewentualnych wad emisji, jezeli nie zawiadomi
zespotu sprzedazy GSW o wadzie (i tym samym nie zgtosi reklamacji) w terminie 14 dni
od daty wystawienia faktury VAT za realizacje zlecenia reklamowego lub opdznia sie
Z zaptatg za poprzednio zrealizowane zlecenia reklamowe.

W przypadku wystawienia faktury VAT przed zaplanowang emisjg termin wskazany
w pkt 2 liczony jest od daty dokonania ostatniej emis;ji.

Zespot sprzedazy GSW udzieli odpowiedzi na reklamacje w terminie 7 dni roboczych
od daty jej otrzymania.

Ztozenie reklamacji nie wstrzymuje ptatnosci wynikajgcych z innych zlecen
reklamowych reklamodawcy.

CENNIK EMISJI REKLAM

1.

2.

3.

Cennik emisji reklam podaje ceny w PLN netto i nie zawiera podatku VAT.

Wszystkie koszty zwigzane z obowigzujgcymi w Polsce podatkami pokrywa
reklamodawca.

Zespot sprzedazy GSW zastrzega sobie prawo do modyfikowania cennika bez
obowiagzku powiadamiania reklamodawcéw, chyba ze odrebna umowa zawarta
z reklamodawca lub jego przedstawicielem okresla termin powiadamiania o takiej
zmianie.

Zespot sprzedazy GSW zastrzega sobie prawo do negocjacji ceny Swiadczonych ustug
reklamowych w przypadku realizacji specyficznych lub niestandardowych zlecen
reklamowych.

Cena ustalana jest w oparciu o cennik emisji reklam obowigzujgcego w dniu
wystawienia zlecenia reklamowego z wyjgtkiem, gdy jego tres¢ stanowi inaczej.

FAKTUROWANIE ZLECEN REKLAMOWYCH | PLATNOSCI

1.

2.

3.

Faktury za emisje zlecen reklamowych wystawiane sa przez dziat sprzedazy GSW:

A. w dniu zakonczenia emisji zlecenia reklamowego

B. w ostatnim dniu miesigca kalendarzowego w przypadku emisji obejmujgcej

okres na przetomie dwéch miesiecy kalendarzowych

C. wterminie ustalonym pomiedzy Reklamodawca, a zespotem sprzedazy GSW
W przypadku braku terminowej ptatnosci za faktury zespét sprzedazy GSW ma prawo
naliczenia ustawowych odsetek za zwtoke.
W przypadku opdznienia ptatnosci zespdt sprzedazy GSW zastrzega sobie prawo
wstrzymania emisji oraz prawo do odstgpienia od zlecenia reklamowego w catosci lub
w czesci naliczajgc na reklamodawce kare umowng zgodnie z zasadami anulowania
zlecenia.
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SILA WYZSZA

1.

2.

GSW nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie zobowigzan wynikajacych ze zlecen reklamowych, jesli jest ono
nastepstwem zdarzen pozostajacych poza jej kontrolg, w tym w szczegdlnosci, cho¢ nie
wytgcznie:

jakiegokolwiek wybuchu wojny lub grozgcego wybuchu wojny

aktow, decyzji lub veta instytucji rzadowych

umoéw rzadowych lub miedzynarodowych

strajkow, lokautéw lub innych dziatan protestacyjnych

powodzi, pozaréw lub eksplozji

awarii sieci INTERNET lub jej czesci

awarii sieci energetycznej

awarii komputerowych systeméw nadzoru i dystrybucji

innych przejawow sity wyzsze,j.

W przypadku zaistnienia zdarzenia tego rodzaju GSW zobowigzuje sie niezwtocznie
zawiadomic¢ reklamodawce i zaproponowac, jesli bedzie to mozliwe, inne terminy emisji.

—IOMMUO®R

POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

W sprawach nieuregulowanych OWER zastosowanie majg przepisy Kodeksu
Cywilnego, a w szczegdlnosci ustawy o Swiadczeniu ustug droga elektroniczna.

OWER wchodza w zycie z dniem 1 stycznia 2019 roku.

OWER, umowy lub o$wiadczenia stron z nimi zwigzane podlegajg prawu polskiemu.

W momencie podpisania zlecenia reklamowego reklamodawca jednoczesnie
oswiadcza, ze wszelkie spory wynikajgce ze stosowania OWER, zawartych uméw lub
oswiadczen stron z nimi zwigzanych rozstrzygane beda przez Sad Powszechny
wiasciwy dla siedziby GSW.

GSW zastrzega sobie prawo do zmiany tresci OWER w kazdym czasie.

W przypadku odmowy akceptacji nowych warunkow OWER przez reklamodawce
w trakcie trwania umowy zawartej przed datg zmiany OWER umowa pomiedzy
reklamodawcg, a GSW wygasa, chyba ze emisja zostata rozpoczeta przed zmiang
OWER. W przypadku, o ktéorym mowa w zdaniu poprzedzajgcym emisja bedzie
prowadzona na dotychczasowych zasadach az do jej zakonczenia.
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