Regulamin Promocji “BLACK WEEK w Carpatree”

1. Postanowienia wstepne

1.1. Niniejsze warunki Promocji pod nazwa: ,BLACK WEEK w Carpatree” okreslajg zasady

funkcjonowania, warunki oraz zakres i procedure reklamacyjng Promocji, zasady korzystania oraz
uprawnienia przystugujgce osobom biorgcym udziat w Promocji, a takze obowigzki Organizatora.

1.2. Organizatorem Promocji "BLACK WEEK w Carpatree" jest Carpatree spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscia z siedzibg w Bielsku-Biatej (43-300), adres: ul. Czajkowskiego 15 wpisang do
rejestru przedsiebiorcow pod numerem NIP: 5472221225, Regon: 387279344, dalej réwniez
Organizator.

1.3. Promocja prowadzona jest w sklepie internetowym Organizatora dostepnym pod adresem
www.carpatree.com (“Sklep Internetowy”). W Promocji mogg uczestniczy¢ osoby, ktére po spetnieniu
warunkow promociji stajg sie uczestnikami Promocji (dalej rowniez “Uczestnik Promociji”)

2. Przedmiot promocji i warunki skorzystana z Promocji w sklepie internetowym Carpatree

2.1. Przedmiotem Promociji jest mozliwos¢ wygrania 7 voucherdw, o fgcznej wartosci 3500 zt brutto.
Kazdy voucher bedzie miat takg samag wartos¢ - 500 zt brutto, i bedzie mozliwy do zrealizowania w
Sklepie Internetowym Carpatree (“Przedmiot Promocji”).

2.2. Promocja obowigzuje od 20.11.2020 r. godzina 00:01 do 26.11.2020 r. godzina 23:59 (“Czas
Trwania Promoc;ji”).

2.3. Osobami uprawnionymi do wziecia udziatu w Promocji sg Uczestnicy Promociji, ktdérzy dokonali
od 1 do 5 transakcji zakupu w Sklepie Internetowym Carpatree na dowolng kwote, w dniach
20.11.-26.11.2020 r. Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z losowania osob, ktére
dokonaty 6 lub wiecej transakcji zakupu w czasie trwania promoc;ji.

2.4. Losowanie vouchera odbywa na podstawie numeru ztozonego zamowienia. Organizator
zastrzega prawo do wyboru jednej z dwdch metod wylosowania kazdego z 7 voucherow:

a) za posrednictwem aplikacji losujacej https://flippity.net/

b) losowanie reczne, wykonywane przez wybrang przez Organizatora osobe, sposrod numerdw
zaméwien wydrukowanych na papierowych odcinkach i umieszczonych w szklanej kuli

2.5. Kazdego dnia, udziat w losowaniu biorg numery zaméwien z poprzedniego dnia objetego
terminem promociji, a wyniki losowania ogtaszane beda w dniu losowania, poprzez kontakt mailowy ze
zwyciezca vouchera oraz publikacje Imienia i numeru zamowienia zwyciezcy na profilu Carpatree na
Instagramie.

2.6. Zwyciezca zostanie poinformowany o dacie waznosci vouchera oraz o mozliwosci i sposobie jego
realizacji. Voucher przekazany bedzie zwyciezcom w formie elektronicznej.

2.7. Otrzymane vouchery moga by¢ zrealizowane na Sklepie Internetowym Carpatree do dnia
31.12.2020 r. do godz. 23:59.

2.8. W przypadku wylosowania dwa razy tego samego zwyciezcy, Organizator zastrzega sobie prawo
ponownego losowania zwyciezcy, aby kazdy Uzytkownik mogt zrealizowac tylko jeden voucher.

2.9. Voucher wysytany do Uczestnikbw Promocji bedzie obnizat wartos¢ koszyka do kwoty

maksymalnie 500 z, z uwzglednieniem kosztéw wysytki, w przypadku kiedy, pozostata czes¢


http://www.carpatree.com/
https://flippity.net/

zaméwienia, przekroczy kwote 500 zt, Uczestnik Promocji zobowigzany jest do uiszczenia pozostatej
kwoty.
2.10. Aby wzig¢ udziat w Promocji nalezy:

a) zapoznac¢ sie i zaakceptowac niniejsze Warunki Promociji;

b) dodac¢ produkty do Koszyka;

c) przed ziozeniem zamodwienia wpisa¢ Kod rabatowy z vouchera oraz nacisngé przycisk
“Zastosuj”. Przekazanie przez Uczestnika Promocji ww. kodu rabatowego po ziozeniu
Zamoéwienia nie uprawnia do skorzystania z Promocji. Brak wpisania ww. kodu rabatowego
oznacza, iz Uczestnik zaniechat prawa do skorzystania z Promocji w stosunku do danej
transakcji. W takiej sytuacji, z chwilg dokonania zaptaty traci on ostatecznie prawo do
skorzystania z Promocji w odniesieniu do dokonanej transakgiji.

2.11. Promocja taczy sie z innymi promocjami w Sklepie Internetowym Carpatree, za wyjatkiem

mozliwosci wykorzystania innych Kodéw rabatowych.

3. Reklamacje

3.1. Wszelkie reklamacje dotyczgce Promocji, Uczestnicy Promocji moga zgtaszaé drogg

elektronicznag na adres: info@carpatree.com.

3.2 Reklamacje musza zawiera¢ imie i nazwisko Uczestnika Promoc;ji, dane kontaktowe (np. adresu
e-mail lub numeru telefonu), a takze opisu przyczyn uzasadniajgcych Reklamacje.

3.3. Ustosunkowanie sie do Reklamacji przez Organizatora nastepuje niezwiocznie, nie pdzniej niz w
terminie 14 dni od dnia jej ztozenia.

3.4. Reklamacje rozpatruje Organizator, stosujgc w szczegdlnosci postanowienia niniejszych

Warunkéw Promaogiji.

4. Postanowienia koncowe

4.1. Niniejsze  Warunki Promocji sg publicznie dostepne pod adresem  URL:

https://carpatree.com/pl/page/regulamin-sklepu w zataczniku pod nazwg Regulamin Promocji BLACK
WEEK w Carpatree

4.2. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Warunkéw Promocji w przypadku zaistnienia
waznej przyczyny rozumianej jako (katalog zamkniety):

a) zmiana przepisdbw prawa regulujgcych warunki, zasady i organizacje przeprowadzania
Promociji, wptywajgca na wzajemne prawa i obowigzki Organizatora i Uczestnikow Promocii;

b) zmiana sposobu przeprowadzania Promocji spowodowana wzgledami technicznymi lub
technologicznymi;

c) zmiana sposobu $wiadczenia ustug spowodowana wylgcznie wzgledami technicznymi lub
technologicznymi

d) zmiana zakresu lub $wiadczenia ustug, do ktérych stosujg sie zapisy Regulaminu, poprzez
wprowadzenie nowych, modyfikacje lub wycofanie przez Organizatora dotychczasowych
funkcjonalno$ci lub ustug objetych Regulaminem.

4.3. W przypadku dokonania zmiany w Warunkach Promocji, Organizator udostepni tekst jednolity
Warunkow Promogji poprzez jego publikacje na stronie
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WEEK w Carpatree

4.4. Zmiany Warunkéw Promocji obowigzujg od momentu wyraznego ich wskazania i umieszczenia
pod wskazanym wyzej adresem.

4.5. Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem 20.11.2020 r.
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