
Carpatree sp. z o.o.

Regulamin otrzymania Voucheru z
zamkniętej listy gości

Postanowienia ogólne

1. Organizatorem Konkursu jest firma Carpatree sp. z o.o., ul. Czajkowskiego
15, 43-300 Bielsko-Biała, NIP 5472221225 reprezentowana przez Prezesa
Zarządu, Pawła Koszyka.

2. Fundatorem nagród jest Organizator.
3. Nabór jest prowadzony na stronie https://carpatree.com/pl/page/otwarcie
4. Nabór trwa od 22.10.2024 godz. 12:00 do 07.11.2024 godz. 23:59.
5. Vouchery zostaną rozesłane w dniu 08.11.2024 w formie sms-a.
6. Vouchery nie sumują się z innymi voucherami. Na każdy paragon

przysługuje tylko 1 voucher.
7. Voucher o wartości 50 zł obowiązuje na zakupy wykonane w sklepie

stacjonarnym tylko w dn. 09.11.2024
8. Voucher o wartości 50 zł obowiązuje na zakupy o minimalnej kwocie 200

zł.

Warunki uczestnictwa

1. W Konkursie może wziąć udział każda osoba, będąca obywatelem RP, która w dniu
rozpoczęcia Konkursu ma ukończone 18 lat.

2. Warunkiem zgłoszenia jest podanie numeru telefonu oraz adresu e mail.
3. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za problemy z siecią.

Przebieg

1. Uczestnik dobrowolnie wypełnia ankietę podając swoje imię, numer telefonu oraz
adres e mail.

2. Voucher zostanie wysłany do uczestnika na dobę przed otwarciem sklepu czyli w
dn. 08.11.2024 r. w formie smsa.



Nagrody

1. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za brak możliwości przekazania nagrody z
przyczyn leżących po stronie Uczestnika. W przypadku braku możliwości przekazania
nagrody z przyczyn leżących po stronie Uczestnika, nagroda przepada.

2. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za nieprawidłowe dane podane do wysyłki.

3. W przypadkach wykrycia działań niezgodnych z Regulaminem lub prób wpływania na
wyłonienie Laureatów w sposób nieuczciwy, Uczestnik może zostać wykluczony z
listy.

Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych podanych przez uczestników w związku z
naborem jest Organizator, którego pełna nazwa i siedziba zostały wskazane wyżej
w regulaminie. Dane osobowe będą przetwarzane w celach związanych z
przeprowadzeniem i rozstrzygnięciem naboru.
2. Podstawą prawną przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. b) Rozporządzenie

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 UE (zwanym dalej „RODO”), jako
informacje niezbędne do wykonania umowy lub do podjęcia działań przed jej
zawarciem, w związku z akceptacją Regulaminu przez uczestnika.

3. Dane osobowe Uczestnika będą przetwarzane także na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c)
RODO, w celu realizacji obowiązków Administratora wynikających z przepisów
prawa, w tym przepisów podatkowych, w celu prowadzenia rachunkowości i
dokonania rozliczenia podatków od nagród w Konkursie; dane osobowe będą
przetwarzane przez okres wynikający z powszechnie obowiązujących przepisów
prawa, na podstawie których Administrator przetwarza dane osobowe, a także
przepisów dotyczących postępowań reklamacyjnych w celu przyjmowania i
rozpatrywania reklamacji w zakresie Konkursu, wysłania odpowiedzi na reklamację –
dane osobowe będą przetwarzane do czasu zakończenia postępowania
reklamacyjnego. Dane osobowe Uczestnika będą przetwarzane także na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, w celach wynikających z prawnie uzasadnionych interesów
realizowanych przez Administratora, takich jak dochodzenie roszczeń lub obrony

Administratora; dane osobowe są przetwarzane do dnia przedawnienia roszczeń. 4. W
przypadku, gdy zadanie Konkursowe zawiera wizerunek uczestnika, w tym nazwę
użytkownika oraz grafikę profilową w serwisie Instagram lub Facebook, dane
osobowe w tym zakresie będą przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO,
tj. zgody Uczestnika, w celu korzystania z tego wizerunku.

5. Dane osobowe będą przetwarzane wyłącznie dla celów związanych z realizacją
Konkursu i wydania nagrody, za wyjątkiem danych osobowych w zakresie
wizerunku, które będą przetwarzane także w celach informacyjnych i promocyjnych
Konkursu.

6. Dane Uczestnika przetwarzane będą do dnia zakończenia Konkursu i czynności
związanych z rozstrzygnięciem Konkursu, w tym wydaniem Nagród oraz do dnia
przedawnienia roszczeń. Dane osobowe w zakresie wizerunku będą przetwarzane
przez czas 2 (dwóch) miesięcy od dnia opublikowania przez Uczestnika Zadania



Konkursowego oraz do dnia przedawnienia roszczeń.
7. Dane osobowe mogą być udostępniane podmiotom świadczącym usługi na rzecz

Organizatora, w tym firmom świadczącym usługi dostawy nagród, oraz podmiotom
uprawnionym na podstawie przepisów prawa.

8. Każdy Uczestnik ma prawo dostępu do swoich danych, może je sprostować, usunąć
lub ograniczyć ich przetwarzanie. Może też sprzeciwić się przetwarzaniu przez
Organizatora swoich danych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO. Ma także prawo
do przenoszenia danych.

9. Uczestnik może wnieść skargę na postępowanie Organizatora do organu
nadzorczego – Urzędu Ochrony Danych Osobowych.

10. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jest jednak warunkiem niezbędnym
do uczestnictwa w Konkursie.

11. Decyzje dotyczące podanych przez Uczestnika danych osobowych nie będą
podejmowane w sposób zautomatyzowany.

12. Uczestnik może skontaktować się z Organizatorem, pisząc na adres
siedziby Carpatree sp. z o.o. lub wysyłając wiadomość elektroniczną na
adres e-mail info@carpatree.com.

13. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za skutki podania błędnych
danych osobowych przez uczestnika.

Reklamacje

1. Wszelkie reklamacje dotyczące sposobu przeprowadzania akcji, Uczestnicy
winni zgłaszać na piśmie w czasie trwania Konkursu, jednak nie później niż w
terminie 14 (czternastu) dni od dnia wydania Nagród.

2. Reklamacja zgłoszona po wyznaczonym terminie nie wywołuje skutków prawnych. 3.
Pisemna reklamacja powinna zawierać imię, nazwisko, dokładny adres Uczestnika oraz
dokładny opis i uzasadnienie reklamacji. Reklamacja powinna być przesłana listem
poleconym na adres Organizatora z dopiskiem: ”Zamknięta lista na voucher”.
Reklamacje rozpatrywane będą pisemnie w terminie 30 dni.

Postanowienia końcowe

1. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje się
przepisy Kodeksu cywilnego i inne przepisy prawa obowiązującego na terenie
RP.



Carpatree sp. z o.o.

Regulamin otrzymania prezentu w
dniu otwarcia sklepu

Postanowienia ogólne

1. Organizatorem eventu jest firma Carpatree sp. z o.o., ul. Czajkowskiego 15,
43-300 Bielsko-Biała, NIP 5472221225 reprezentowana przez Prezesa
Zarządu, Pawła Koszyka.

2. Fundatorem nagród jest Organizator.

Warunki

1. Warunkiem udziału w Konkursie jest obecność na otwarciu pierwszego
sklepu stacjonarnego Carpatree w CH Wroclavia oraz wykonanie zakupu
na minimalną kwotę 200 zł.

2. Podstawą do otrzymania prezentu jest paragon na minimalną kwotę 200 zł
za zakupy wykonane w dn.09.11.2024

3. Kupujący, który chce zwrócić cały zakup, za jaki został otrzymany prezent
zobligowany jest do zwrotu wszystkich prezentów. Paragony są oznaczone
kolorami wskazującymi zawartość prezentów.

4. W przypadku zwrotu częściowego zakupu, za który został otrzymany
prezent, kupujący zobowiązany jest wymienić towar na inny, w cenie która
po zsumowaniu pozycji z paragonu będzie wynosiła min. 200 zł

Prezenty

1. Prezentami są przedmioty z asortymentu sklepu www.carpatree.com o różnej
wartości oraz prezenty od naszych partnerów.
2. Prezenty zostaną przekazane osobiście przy kasie po dokonaniu zakupów.
4. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za brak możliwości przekazania nagrody z
przyczyn leżących po stronie Uczestnika. W przypadku braku możliwości przekazania
nagrody z przyczyn leżących po stronie Uczestnika, nagroda przepada.

W przypadkach wykrycia działań niezgodnych z Regulaminem lub prób wpływania na
wyłonienie Laureatów w sposób nieuczciwy, Uczestnik może zostać wykluczony z
Konkursu.

http://www.carpatree.com


Reklamacje

1. Wszelkie reklamacje dotyczące sposobu przeprowadzania Konkursu,
Uczestnicy winni zgłaszać na piśmie w czasie trwania Konkursu, jednak nie
później niż w terminie 14 (czternastu) dni od dnia wydania Nagród.

2. Reklamacja zgłoszona po wyznaczonym terminie nie wywołuje skutków prawnych. 3.
Pisemna reklamacja powinna zawierać imię, nazwisko, dokładny adres Uczestnika oraz
dokładny opis i uzasadnienie reklamacji. Reklamacja powinna być przesłana listem
poleconym na adres Organizatora z dopiskiem: Konkurs “Torba prezentów na otwarcie
sklepu!”. Reklamacje rozpatrywane będą pisemnie w terminie 30 dni.

Postanowienia końcowe

1. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje się
przepisy Kodeksu cywilnego i inne przepisy prawa obowiązującego na terenie

RP.


