Carpatree sp. z 0.0.

Regulamin Konkursu “Black Friday Live w Carpatree (28.11)”

Postanowienia ogdine

1. Organizatorem Konkursu jest firma Carpatree sp. z 0.0., ul. Czajkowskiego
15, 43-300 Bielsko-Biata, NIP 5472221225 reprezentowana przez Prezesa
Zarzagdu, Pawta Koszyka.

2. Fundatorem nagrdd jest Organizator.

3. Konkurs (Live) jest prowadzony na profilu marki Carpatree w serwisie
Instagram (https://instagram.com/carpatree) oraz TikTok

(https://www.tiktok.com/@carpatree)
4. Konkurs trwa od 28.11.2025 godz. 11:00 do 28.11.2025 godz. 23:59.

5. Wyniki zostang ogtoszone w dniu 28.11.2025 na live za posrednictwem profilu
Carpatree w serwisie Instagram oraz TikTok.

Warunki uczestnictwa

1. W Konkursie moze wzig¢ udziat kazda osoba, bedgca obywatelem RP, ktéra w dniu
rozpoczecia Konkursu ma ukonczone 18 lat.

2. Warunkiem udziatu w Konkursie jest posiadanie aktywnego konta w serwisie
Instagram oraz TikTok.

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci problemy w potgczeniu lub brak
dostepnosci serwisu Instagram oraz TikTok.

Zadanie konkursowe

1. Zadanie konkursowe polega na zamieszczeniu odpowiedniego komentarza

podczas live na profilu Carpatree na Instagramie i TikToku

2. W Konkursie sposrod uczestnikow zostanie wybranych do 13 laureatow.

3. Pracownicy firmy Organizatora ocenig jako$¢ wykonania zadania i na tej

podstawie wybiorg Laureatéw.

4. Laureaci Konkursu zostang powiadomieni o wygranej na live,a o warunkach

odbioru Nagrody zostang poinformowani w wiadomosci prywatne;j.

5. Organizator zastrzega sobie prawo do wykorzystania tresci prac Konkursowych w

komunikacji marketingowe;j.



Nagrody

1. Nagrodami w Konkursie sa:
a. 2 x myster boxy o wartosci 2000 zt kazdy
4 wybrane sety od Carpatree (wybrany set musi by¢ dostepny na

stronie carpatree.com)
c. Do wygrania jest 7 kodoéw rabatowych uprawniajgcych do

obnizenia warto$ci zaméwienia o 100%, przy maksymalnej

wartosci koszyka wynoszacej 500 PLN (wraz z kosztami wysyiki):
- W przypadku przekroczenia kwoty 500 zt system poprosi Uczestnika o
doptate réznicy poprzez standardowe okno ptatnosci.
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- Kod traci waznos¢ natychmiast po jego skutecznym uzyciu przez

pierwszego Uczestnika. Jezeli w trakcie sktadania zamowienia kod

przestanie dziata¢, a wartos¢ koszyka wréci do ceny regularnej, oznacza to,

ze inna osoba wykorzystata kod jako pierwsza.

- W sytuacji wyjatkowej, w ktorej w krotkim odstepie czasu ztozone zostang

wiecej niz jedno zamowienie z wykorzystaniem tego samego kodu

rabatowego, a system nie zdgzy natychmiast zaktualizowa¢ jego statusu,

nagroda przystuguje wytgcznie Uczestnikowi ogtoszonemu jako zwyciezca

podczas transmisji na zywo. Pozostate osoby nie sg uprawnione do

Zzgdania realizacji zamowienia na zasadach kodu rabatowego -100%. W

szczegolnych przypadkach Organizator moze skierowac¢ Uczestnika do

Biura Obstugi Klienta w celu dodatkowej weryfikaciji.

d. wczesniejszy dostep do promocji, ktéra bedzie obowigzywac tylko
podczas trwania live-a.

2. Nagrody zostang przestane za posrednictwem firmy kurierskiej lub poczty

elektronicznej, w zaleznosci od typu nagrody.

3. Organizator ma prawo poda¢ do publicznej wiadomos$ci dane Laureatéw w zakresie

ograniczonym wytgcznie do imienia oraz miejscowosci, w szczegolnosci podczas

transmisji na zywo, w celu potwierdzenia przyznania nagrody w danym rozdaniu.

4. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci przekazania nagrody z

przyczyn lezacych po stronie Uczestnika. W przypadku braku mozliwosci przekazania

nagrody z przyczyn lezgcych po stronie Uczestnika, nagroda przepada.

5. Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za nieprawidtowe dane podane do wysytki

nagrody.

6. W przypadkach wykrycia dziatah niezgodnych z Regulaminem lub préb wptywania na
wytonienie Laureatéw w sposéb nieuczciwy, Uczestnik moze zosta¢ wykluczony z
Konkursu.

7. Organizator przyznaje Laureatom dodatkowg nagrode w formie pienieznej w
wysokosci odpowiadajgcej podatkowi dochodowemu od os6b fizycznych z tytutu
wygranej w Konkursie, liczonemu od powiekszonej o nalezny podatek dochodowy
wartoéci nagréd rzeczowych. Kwota ta nie podlega wyptacie na rzecz Laureata, lecz
przeznaczona jest do zaptaty naleznego podatku dochodowego od wartosci



nagrody, obcigzajgcego wygrywajgce osoby zgodnie z ustawg z dnia 26 lipca 1991 o
podatku dochodowym od o0s6b fizycznych (Dz.U.2012.361).

8. Organizator, zgodnie z ustawg, o ktérej mowa w pkt 7, jest odpowiedzialny za pobor i
odprowadzenie do wtasciwego Urzedu Skarbowego zryczattowanego podatku
dochodowego od wartosci nagrod w wysokosci 10%.

9. Nagrody nie mogg by¢é wymieniane na nagrody pieniezne.

Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych podanych przez uczestnikow w
zwigzku z Konkursem jest Organizator, ktdrego petna nazwa i siedziba zostaty
wskazane wyzej w regulaminie. Dane osobowe bedg przetwarzane w celach
zwigzanych z

przeprowadzeniem i rozstrzygnieciem Konkursu, w tym wydaniem Laureatow.
2. Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. b)

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 UE (zwanym dalej

,RODQ”), jako informacje niezbedne do wykonania umowy lub do podjecia dziatan

przed jej zawarciem, w zwigzku z akceptacjg Regulaminu przez uczestnika.

3. Dane osobowe Uczestnika bedg przetwarzane takze na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
c) RODO, w celu realizacji obowigzkdw Administratora wynikajgcych z przepiséow
prawa, w tym przepiséw podatkowych, w celu prowadzenia rachunkowosci i
dokonania
rozliczenia podatkow od nagréd w Konkursie; dane osobowe bedg przetwarzane
przez okres wynikajgcy z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, na
podstawie ktorych Administrator przetwarza dane osobowe, a takze przepisow
dotyczgcych postepowan reklamacyjnych w celu przyjmowania i
rozpatrywania reklamacji w zakresie Konkursu, wystania odpowiedzi na reklamacje —

dane osobowe bedg przetwarzane do czasu zakonczenia postepowania
reklamacyjnego. Dane osobowe Uczestnika bedg przetwarzane takze na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, w celach wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez Administratora, takich jak dochodzenie roszczen lub obrony

Administratora; dane osobowe sg przetwarzane do dnia przedawnienia roszczen.

4. W przypadku, gdy zadanie Konkursowe zawiera wizerunek uczestnika, w tym
nazwe uzytkownika oraz grafike profilowg w serwisie Instagram lub Facebook, dane
osobowe w tym zakresie bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO,
tj. zgody Uczestnika, w celu korzystania z tego wizerunku.

5. Dane osobowe bedg przetwarzane wytgcznie dla celéw zwigzanych z realizacjg
Konkursu i wydania nagrody, za wyjatkiem danych osobowych w zakresie
wizerunku, ktére bedg przetwarzane takze w celach informacyjnych i promocyjnych
Konkursu.

6. Dane Uczestnika przetwarzane bedg do dnia zakonczenia Konkursu i czynnosci
zwigzanych z rozstrzygnieciem Konkursu, w tym wydaniem Nagrdd oraz do dnia
przedawnienia roszczen. Dane osobowe w zakresie wizerunku bedg przetwarzane

przez czas 2 (dwoch) miesiecy od dnia opublikowania przez Uczestnika Zadania
Konkursowego oraz do dnia przedawnienia roszczen.



7. Dane osobowe moga by¢ udostepniane podmiotom swiadczgcym ustugi na rzecz
Organizatora, w tym firmom $wiadczgcym ustugi dostawy nagréd, oraz podmiotom
uprawnionym na podstawie przepiséw prawa.

8. Kazdy Uczestnik ma prawo dostepu do swoich danych, moze je sprostowac, usungé
lub ograniczy¢ ich przetwarzanie. Moze tez sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu przez
Organizatora swoich danych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO. Ma takze prawo
do przenoszenia danych.

9. Uczestnik moze wnies¢ skarge na postepowanie Organizatora do organu
nadzorczego — Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

10. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jest jednak warunkiem niezbednym
do uczestnictwa w Konkursie.

11. Decyzje dotyczgce podanych przez Uczestnika danych osobowych nie bedg
podejmowane w sposéb zautomatyzowany.

12. Uczestnik moze skontaktowaé sie z Organizatorem, piszgc na adres
siedziby Carpatree sp. z 0.0. lub wysytajgc wiadomos¢ elektroniczng na
adres e-mail info@carpatree.com.

13. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki podania btednych danych
osobowych przez uczestnika.
14. Biorgc udziat w transmisji na zywo, Uczestnik wyraza zgode na nieodptatne
utrwalanie, wykorzystanie i publiczne udostepnianie swojego wizerunku w ramach
transmisji oraz materiatow z niej pochodzgcych. Udziat w LIVE jest rownoznaczny z
akceptacjg niniejszego regulaminu.

Reklamacije

1. Wszelkie reklamacje dotyczace sposobu przeprowadzania Konkursu,

Uczestnicy winni zgtaszaé na piSmie w czasie trwania Konkursu, jednak

nie

pozniej niz w terminie 14 (czternastu) dni od dnia wydania Nagréd.

2. Reklamacja zgtoszona po wyznaczonym terminie nie wywotuje skutkéw
prawnych.

3. Pisemna reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko, doktadny adres
Uczestnika oraz doktadny opis i uzasadnienie reklamacji. Reklamacja powinna by¢
przestana listem poleconym na adres Organizatora z dopiskiem: Konkurs “Black Friday
Live w Carpatree (28.11)". Reklamacje rozpatrywane bedg pisemnie w terminie 30 dni.

Postanowienia koncowe

1. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie
przepisy Kodeksu cywilnego i inne przepisy prawa obowigzujgcego na terenie
RP.



