A Pizzahut.hu Weboldal Adatvédelmi Szabalyzata

A pizzahut.hu weboldal célja a Felhasznalok maganszféraja magas szint(i védelmének biztositsa. Az
alabbi Adatvédelmi Szabdlyzat meghatdrozza a https://pizzahut.hu/ weboldalt Felhaszndldk személyes
adatai kezelésének alapvetd elveit.

A jelen Adatvédelmi Szabalyzat barmilyen mddositasa a Weboldalon torténd kozzététellel 1ép hatalyba.
A jelen Adatvédelmi Szabalyzatban hasznalt fogalmak az aldbbi jelentéssel birnak:

- Személyes adat — azonositott vagy azonosithatd természetes személyre — kézvetlendl vagy
koézvetve — vonatkozd barmely informacio (pl. vezeték- és utdnév, e-mail cim);

- Szolgaltaté vagy mi — az adatkezel6 AmRest Kft. (székhely: 1139 Budapest, Teve utca 1/a-c.
9. emelet, cégjegyzékszam: 01-09-165835 (bejegyezte: FOvarosi Torvényszék Cégbirdsaga),
addszam: 10751563-2-44, e-mail cim: kontakthu@amrest.eu, telefonszam: 0036 70 682 1990);

- Weboldal - a https://pizzahut.hu/ URL-cim alatt elérhet6 pizzahut.hu weboldal;

- Felhasznalo — az a természetes személy, akinek Pizza Hut fidkja van, és az is, aki ilyen fidk
nélkiil a Weboldalon bongész vagy az elektronikusan nyujtott szolgaltatasokat a Weboldalon
keresztiil igénybe veszi.

Személyes adatok
A szolgdltatas részeként kezelt személyes adatok adatkezeldje a Szolgaltato.

A Felhasznaldk személyes adatainak kezelése — a rendelés elfogadasa, mddositasa és a teljesités
ellen6rzése, a dijszamitds, valamint az ebbdl eredé kartéritési kovetelések érvényesitése céljabdl
szlikséges személyes adatokat érintéen — az elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz0l6 2001. évi CVIIL térvény
13/A. §-an, valamint az informacios onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi
CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) 5. § (1) a) bekezdésén alapul.

A Felhasznaldk személyes adatainak marketing célbdl torténd, valamint a Szolgaltatétdl szarmazd
marketing informacidknak (tébbek kdzott a Szolgaltatdra vonatkozo ajanlatoknak és promdcioknak) a
Felhaszndld altal megadott e-mail cim és telefonszam kezelése a Felhasznaldk onkéntes, megfeleld
tajékoztatason alapuld, kifejezett, el6zetes hozzajarulasan alapul. A Felhaszndlo szallitasi és szamlazasi
cimének tarolasa is a Felhasznalo onkéntes, megfeleld tajékoztatason alapuld, kifejezett hozzajarulasa
alapjan torténik. A Felhaszndlé hozzajaruldsa dnkéntes, és a Weboldalon keresztiil nyljtott szolgaltatas
igénybevétele nincs ehhez kotve. Az adatkezelés célja egyrészt a Weboldalon megrendelt termékek
esetében a rendelés elfogadasa, modositasa és a teljesités ellendrzése, a dijszamitas, valamint az ebbdl
eredd kartéritési kovetelések érvényesitése, ezen adatok tarolasa és vallalati jelentés (kiszallitasi
tevékenységhez kapcsolddd adatkezelés), masrészt a Szolgaltatd termékeinek és szolgaltatasainak
népszer(isitése (direkt marketing céli adatkezelés).

Annak a Felhasznaldnak, aki csak meglatogatja és bongészi a Weboldalt, nem kell megadnia a személyes
adatait. A személyes adatok honlapon torténé gylijtése akkor fordulhat eld, ha a Felhasznalo a
Weboldalon keresztiil elektronikusan nyujtott szolgaltatasokat igénybe veszi (pl. regisztral egy Pizza Hut
fiokot, vagy ha az adatszolgaltatas a rendelések teljesitéséhez sziikséges). A Weboldal automatikusan
is gy(jtheti és kezelheti a Felhasznaldk teljesitményadatait, mint példaul az IP cimeket.
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A Szolgaltatd altal kezelt felhasznaldi személyes adatok kére: a felhasznaldnév, a jelszo kédolt formaban,
a vezetéknév, az utdnév, a nem, az e-mail cim, a valasztott nyelv, a szallitasi cim, a szamlazasi cim, a
rendelés dsszege, a rendelt termékek, a telefonszam, az IP cim, a hasznalt bongész6 tipusa és verzidja,
a regisztracié idépontja, a PayU token a kartyas fizetéshez. A Szolgaltatd altal, direkt marketing célra
kezelt felhasznaldi személyes adatok kore: az e-mail cim, a vezetéknév, az utonév.

A Szolgaltato ezlton tajékoztatja a Felhasznaldkat, hogy a Szolgaltatd az alabbi adatfeldolgozokat veszi
igénybe:

3e Kolczyriski, Lizewski, Gedzierowski, Rostocki Spotka Jawna (székhely: ul. Podbipiety 51, 02-732
Varsd, Lengyelorszag) mint honlapfejleszto és a Weboldal tarhelyszolgaltatdja

PayU S.A. (székhely: ul. Grunwaldzka 182, 60-166 Poznan, Lengyelorszag, https://www.payu.pl/en)
mint online fizetési szolgaltato

ExpertCom Kft. (székhely: 1134 Budapest, Csangé u 32. 9. em. 1.) mint sms-kiild6 szolgaltatd

Jeans Express Kft. (székhely: 2040 Budadrs Kalvaria utca 7.) mint szallitasi szolgaltatd

Az adatfeldolgozd a Szolgaltatd utasitasai alapjan jar el, és a Felhasznalok személyes adatainak
kezelésével kapcsolatban semmilyen dontést nem hozhat.

A PayU online fizetési mdéd hasznalata esetén a Szolgaltatd a Felhasznald személyes adatait
(vezetéknevet, utdnevet, e-mail cimet, tranzakcids 6sszeget) az online fizetés lebonyolitdsa érdekében
a PayU S.A. részére tovabbitia. A Szolgaltatd a Felhasznald személyes adatait vallalati jelentés céljabdl
az AmRest Sp. z.0.0. (székhely: Plac Grunwaldzki 25-27, Wroclaw 50-365, Lengyelorszag) részére
tovabbitia.

Megfelel6 biztonsagi eszkozoket alkalmazunk, amelyek Osszhangban vannak a legkorszer(ibb
technoldgiaval. Ezek azt célozzak, hogy a Felhasznaldk személyes adata hatékony védelemben
részesiilion a jogosulatlan adatkezeléssel, -gy(jtéssel, -mddositassal és -felhasznalassal szemben.
Személyes informacidk megadasa esetén a Weboldallal valé kapcsolatok kédoltak, és harmadik fél
hozzaférésétol a biztonsagos https tanusitvannyal védettek.

A Weboldal hasznalata és az altala nyUjtott szolgaltatasok nem jelentenek a Felhasznalora nézve olyan
egyedi veszélyt, amely az internethasznalattal egyiitt jard, tipikus veszélyeken tulmutatna. Azonban
Ovatossagra intlink mindenkit, és olyan szoftverek (virusirtd program, tlzfal) hasznalatat javasoljuk,
amelyek a rosszindulati programokkal, a személyazonossag ellopasaval vagy az internet mas
veszélyeivel szemben védelmet nyljtanak.

A megrendelés elfogadasahoz, mddositasahoz és a teljesités ellendrzéséhez, a dijszamitashoz és az
ebb6l ered6 kartéritési igények érvényesitéséhez szilkséges felhasznaldi személyes adatokat a
megrendelés teljesitésig kezeljik. Ugyanakkor kérem vegyék figyelembe, hogy a Szolgaltatd a
Felhasznalok minden személyes adatat a Felhasznald hozzajarulasanak visszavonasaig (pl. ezek torlése
iranti kérelemig) tarolja. Kérjik, vegyék figyelembe, hogy kdzvetve vagy kézvetleniil a szamvitel alapjaul
szolgalé dokumentumokat a szamvitelrél szold 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjan
legalabb 8 évig meg kell 6rizni, ezért az e dokumentumokban foglalt személyes adatok minden esetben
legaldbb a torvényi hatariddig tarolasra keriilnek. A Felhaszndldok a hozzajaruldsukat barmikor,
ingyenesen a kontakthu@amrest.eu e-mail cimen vagy az AmRest Kft.-nek (1139 Budapest, Teve utca
1/a-c. 9. emelet) kiild6tt e-mail Utjan visszavonhatjak (a levélen kérjik, tintessék fel: Pizza Hut).

A Felhasznaldk barmikor tajékoztatast kérhetnek a Szolgaltatod altal kezelt személyes adataikrdl, vagy
kérhetik a személyes adataik helyesbitését, mddositasat, zarolasat vagy torlését, amelyet a Szolgaltatd
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késedelem nélkil teljesit (legfeljebb 5 napon belll). A Felhasznalok tajékoztatast kérhetnek az
adatfeldolgozd nevérdl és székhelyérdl, vagy (jogszabalyban meghatarozott esetekben) tiltakozhatnak
a személyes adataik kezelésével szemben. Ha a Felhasznaldk informacids onrendelkezési joga sériilne,
a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaghoz (1052 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor
22/c.) vagy az illetékes birésaghoz fordulhatnak.

Siitik (Cookie-k)

A Weboldal siitiket hasznal. Az ,Elfogadas” gombra kattintassal a Felhasznald kifejezett hozzajarulasat
adja ahhoz, hogy az eszkoze a siitiket tarolja. A sitik informatikai adatok, kiilonésen szveges fajlok,
amelyeket a Weboldal Hasznaldjanak az eszkoze (pl. a szamitdgép memoriaja) eltarol. A siitik altalaban
a Weboldalra val6 fellépéssel vagy annak elhagyasaval tarolddnak el. Azok az egyéni Felhasznalok
személyazonossaganak megallapitasahoz nem haszndlhatdk, és nem befolyasoljak a Felhasznald
eszkozének teljesitményét. Tipustdl fliggéen ezen fajlok a béngészési munkamenet végével (ideiglenes
stitik) vagy hosszabb id6 utan (d/lando siitik) torlédnek.

A sitik a kovetkez6 célokra hasznalhatok:

- a Weboldalunk megjelenésének optimalizalasara a Felhasznald eszk6zén;

- a Felhasznalé azonositasara a Weboldalon folyamatban 1év6 munkamenet soran (a
bejelentkezett Felhasznaldnak nem kell ismételten bejelentkeznie a Weboldal minden egyes
aloldalan) — az azonositas a Felhasznalohoz rendelt hash értéken alapul, amely nem tartalmaz
személyes informaciot;

- statisztikai célokra;

- annak megerGsitésére, hogy a Weboldalnak a siitik haszndlatardl szold figyelmeztetése a
Felhaszndlé szamara megjelenitésre keriilt, és amig a siitik nem torlédnek, addig nem lesz
ismételten megjelenitve.

Ezen tdlmenden a Google Inc. (székhely: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA)
altal nyuGjtott Google Analytics szolgaltatast is hasznaljuk. A Weboldal minden aloldaldan van egy
beagyazott kovetokdd, amely kapcsolatot létesit a Google szervereivel (Google Analytics kdvetdkod). A
Google Analytics olvassa és tarolja a siitiket annak érdekében, hogy a Weboldal latogatottsagarodl és a
Felhasznalok tevékenységérdl adatot gylijtson. Ezen az alapon a kovetkez6 felhasznaloi adatokat gydiijti:
az eszkoz foldrajzi elhelyezkedését név nélkiil, az internetelérési szolgaltatokat, a webbongészot, a
latogatas idOpontjat és id6tartamat, a latogatott oldalakat és a Weboldal lehetséges Gjboli
meglatogatasat.

A Google Analytics altal nyujtott adat nincs kapcsolatban a forgalomra vonatkozd barmely adattal vagy
mas forrasbdl szarmazd felhasznaldi adattal. A Google adatvédelmi szabalyzata elérheté a kovetkezd
linken: https://www.google.pl/intl/hu/policies/privacy/?fg=1.

A Felhasznalok az internetes bongészGijik megfelel6 beallitasaval meghatarozhatjak a siitik tarolasanak
és azokhoz val6 hozzaférés feltételeit. A legtébb bongészo alapértelmezett bedllitasa altalaban elfogadja
a sitiket. Jollehet a Felhasznalok teljesen letilthatjak a siitiket, vagy beallithatjak ugy a bongészojiiket,
hogy az kiildjon figyelmeztetést akkor, ha siitit kiild. A siitik fogadasanak megel6zése vagy a bedllitasok
elvégzése érdekében a Felhasznaldknak a bongész6 beallitasait kell megvaltoztatni. A sitik letiltasara
vagy engedélyezésére vonatkozo informacié a bongészd ,Sugd” meniipontjaban talalhatd. A népszeri
bongészok esetében a siitik beallitasaval kapcsolatos tajékoztatas a kovetkezd linkeken érthetd el:
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e Internet Explorer: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-
explorer-delete-manage-cookies;
Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/hu/questions/new/desktop/cookies;
Google Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hi=hu;
Opera: http://help.opera.com/opera/Windows/2256/en/controlPages.html#manageCookies.

Tajékoztatas

Az Adatvédelmi Szabalyzatot érint6 barmilyen kérdés a kdvetkezé e-mail cimre kildhet6:
kontakthu@amrest.eu.

A Szolgaltaté adatvédelmi bejelentésének szama: NAIH-111208/2016, NAIH-111436/2016.

AmRest Kft.
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