POLITYKA PRYWATNOSCI SERWISU
WWW.CATERING.PROSTAS38.PL

WPROWADZENIE
Bardzo sie cieszymy, ze nasi Klienci i Uzytkownicy Serwisu doceniajg wartos¢ produktow
serwowanych przez catering Prosta38, dlatego oprocz dostarczania codziennej porcji
wysokiej jakosci positkow, chcemy, zeby czuli sie oni komfortowo i bezpiecznie. Dlatego tez
w naszej firmie wprowadzilismy najwyzsze standardy ochrony danych osobowych, oparte
na przejrzystosci, wlasciwych srodkach technicznych i poczuciu, Zze sg to sprawy nie mniej
wazne od innych aspektow dziatalnosci gastronomiczne;.

§1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Niniejsza polityka prywatnosci przedstawia postepowanie Administratora w zakresie
przetwarzania danych osobowych gromadzonych przez strone

internetowg www.catering.prosta38.pl, zwang dalej ,Serwisem”.

Administratorem danych osobowych w rozumieniu przepiséw Rozporzgadzenia UE
2016/679 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 27 kwietnia 2016 r. o ochronie osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem Danych Osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia Dyrektywy 95/46/EC (zwanego ,RODO”)
zbieranych za posrednictwem Serwisu jest P38 sp. z 0.0. w Olsztynie, NIP
7393947779, ul. Kotobrzeska 13L/49, 10-375 Olsztyn, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcow KRS pod numerem 0000873652, zwana w dalszej czesci
LAdministratorem”.

Uzytkownikiem Serwisu jest kazda osoba fizyczna odwiedzajgca Serwis lub
korzystajgca z jednej albo kilku ustug czy funkcjonalnosci Serwisu.

. Administrator chroni prywatnosc i przekazywane mu lub zbierane przez niego w inny

sposob dane osobowe z zachowaniem nalezytej starannosci. W tym celu uzywa
odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych, a w szczegolnosci zabezpiecza
dane osobowe Uzytkownikéw Serwisu przed ich udostepnieniem osobom
nieupowaznionym, nieuprawniong modyfikacjg oraz przetwarzaniem niezgodnym z
przepisami prawa.

Administrator oswiadcza, ze zbierane przez niego dane osobowe sg przetwarzane
zgodne z prawem oraz nie beda przetwarzane dla celéw innych anizeli okreslone w
niniejszej polityce prywatnosci.

Administrator przetwarza dane osobowe nie dtuzej niz jest to konieczne dla celow
przetwarzania okreslonych w polityce prywatnosci.

Wszelkie wewnetrzne procedury i zalecenia w oparciu, o ktére Administrator przetwarza
dane osobowe Uzytkownikdéw Serwisu sg zgodne z przepisami prawa ochrony danych
osobowych, w tym z RODO, wytycznymi polskich i europejskich organéw i organizaciji
zajmujgcych sie ochrong danych osobowych

Polityka prywatnosci ma zastosowanie w kazdej sytuacji, w ktorej Administrator
przetwarza dane osobowe Uzytkownikow.

Danymi osobowymi sg informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
osobie fizycznej. Przetwarzaniem danych osobowych jest niemalze kazda czynno$é
dokonywana na danych osobowych.

Adresatami Serwisu nie sg osoby, ktore nie ukonczyty 16 roku zycia, w zwigzku z czym
Administrator nie przetwarza w sposéb celowy i $wiadomy danych osobowych takich
Uzytkownikow.

O wszelkich zmianach polityki prywatnosci Administrator bedzie informowat
Uzytkownikow Serwisu poprzez wyswietlenie powiadomienia w oknie przegladarki
internetowej w trakcie przeglgdania Serwisu przez Uzytkownika.

W zwigzku z korzystaniem przez Administratora z narzedzi wspierajgcych jego biezgca
dziatalnos¢ udostepnianych chociazby przez Google dane osobowe Uzytkownika mogag



by¢ przekazywane do panhstwa spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego, w
szczegolnosci do Stanéw Zjednoczonych lub innego panstwa, w ktéorym podmiot
wspotpracujgcy utrzymuje narzedzia stuzgce do przetwarzania danych we wspotpracy z
Administratorem.

§2 CEL | ZAKRES ZBIERANIA DANYCH OSOBOWYCH

2.

2.

Administrator przetwarza numer IP wszystkich Uzytkownikow Serwisu. Numer IP nie
zawsze jest, lecz pod pewnymi warunkami moze by¢ uznany za dang osobowa.
Administrator przetwarza nastepujgce dane Uzytkownikdéw Serwisu, ktérzy zawarli z nim
umowe sprzedazy cateringu — imiona i nazwisko, numer telefonu, adres poczty
elektronicznej, adres dostawy cateringu (miejscowos¢, ulica, numer budynku i lokalu,
kod wejscia do klatki).

W przypadku wyrazenia przez Uzytkownika Serwisu woli otrzymania faktury VAT
Administrator przetwarza takze takie dane jak firma przedsiebiorstwa, adres
przedsiebiorstwa, NIP przedsiebiorstwa — o ile w danym przypadku mogg one stanowi¢
dane osobowe.

Podanie danych osobowych wymienionych w §2 Polityki prywatnosci jest dobrowolne,
lecz niezbedne do wykonania umowy sprzedazy cateringu przez Administratora.
Niepodanie wszystkich niezbednych danych bedzie réwnoznaczne z brakiem
mozliwosci zawarcia umowy sprzedazy cateringu. Administrator ma prawo uzalezni¢
Swiadczenie ustug na podstawie umowy sprzedazy cateringu i korzystanie z Serwisu od
weryfikacji danych podanych podczas rejestraciji przez Uzytkownika Serwisu.

Podanie danych osobowych wykorzystywanych przez Administratora w celach
marketingowych (adres poczty elektronicznej) jest dobrowolne. Informacje handlowe
przesytane na podstawie wyrazonej przez Uzytkownika Serwisu zgody bedg przesytane
na wskazany adres poczty elektronicznej do momentu wypisania sie z newslettera i
cofniecia zgody.

Cofniecie zgody na wysytanie newslettera i innych informacji handlowych moze zostaé
dokonane przez aktywowanie odpowiedniego linku znajdujgcego sie na koncu
newslettera lub informacji handlowej.

Dane osobowe Uzytkownikow zawarte w formularzu znajdujacym sie na stronie
www.catering.prosta38.pl pod zaktadkami ,Zamow online” sg przetwarzane w celu
ztozenia przez Uzytkownika zamowienia w Serwisie, przyjecia tego zamowienia przez
Administratora i jego realizacji w zakresie niezbednym do prawidtowego wykonania
umowy sprzedazy cateringu przez Administratora i jego pracownikéw (art. 6 ust. 1 lit. b
RODO).

Dane osobowe Uzytkownikow sg przetwarzane przez Administratora takze w celu
Swiadczenia ustug drogg elektroniczng w zakresie udostepnienia Uzytkownikom tresci
gromadzonych w Serwisie — wéwczas podstawg przetwarzania jest niezbednos¢
przetwarzania do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO); w celach analitycznych i
statystycznych — woéwczas podstawg prawng przetwarzania jest uzasadniony interes
Administratora polegajacy na prowadzeniu analiz aktywnosci Uzytkownikow, ich
preferencji w celu poprawy stosowanych funkcjonalnosci i $wiadczonych ustug (art. 6
ust. 1 lit. f RODO), a takze w celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen albo
obrony przed nimi — wéwczas podstawg prawng przetwarzania jest uzasadniony interes
Administratora polegajgcy na ochronie jego praw (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Dane osobowe podane przez Uzytkownikéw w formularzu znajdujgcym sie w zaktadce
.Kontakt” (adres poczty elektronicznej) bedg przetwarzane w celu wymiany wiadomosci
z Uzytkownikiem i odpowiedzi na pytania i watpliwosci Uzytkownika — wéwczas
podstawg przetwarzania jest zgoda Uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).
Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw odwiedzajgcych profile
Administratora prowadzone przez niego w mediach spotecznosciowych (m. in.
Instagram, Facebook). Dane te sg przetwarzane wyfgcznie w zwigzku z prowadzeniem
profilu, w tym w celu informowania Uzytkownikéw o aktywnosci Administratora oraz
promowaniu réznego rodzaju wydarzen, ustug oraz produktow. Podstawg prawng



przetwarzania danych osobowych przez Administratora w tym celu jest jego
uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajgcy na promowaniu wiasnej marki.

2. Administrator przetwarza réwniez dane osobowe Uzytkownikow (numer telefonu oraz
adres poczty elektronicznej), ktérzy poprzez zaznaczenie odpowiedniego okienka
wyrazili zgode na otrzymywanie od Administratora informacji na temat aktualnych
promocji oraz nowych produktow i ustug. Dane te sg przetwarzane w celu wysytania
Uzytkownikowi informacji na temat aktualnych promocji oraz nowych produktéw i ustug.
W tym wypadku podstawg przetwarzania danych osobowych jest wyrazenie zgody na
przetwarzanie danych (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

2. Okres przetwarzania danych przez Administratora zalezy od rodzaju swiadczonej ustugi
i celu przetwarzania. Co do zasady dane Uzytkownika przetwarzane sg przez czas
korzystania z Serwisu lub prowadzenia korespondencji z Uzytkownikiem, natomiast
dane osobowe Uzytkownikow, ktorzy zawarli umowe sprzedazy cateringu za
posrednictwem Serwisu sg przetwarzane przez okres na jaki zostata zawarta umowa
sprzedazy cateringu oraz jej wykonania przez obie strony. Dane osobowe
Uzytkownika, ktéry wyrazit zgode na otrzymywanie od Administratora newslettera i
innych informacji handlowych, w tym na temat aktualnych promocji oraz nowych
produktow i ustug sg przetwarzane przez Administratora do momentu wycofania zgody
przez Uzytkownika. Okres przetwarzania danych moze by¢ przedtuzony w przypadku,
gdy przetwarzanie jest niezbedne do ustalenia lub dochodzenia roszczen lub obrony
przed nimi, a po tym czasie jedynie w przypadku i w zakresie, w jakim bedg wymagaé
tego przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego. Po uptywie okresu przetwarzania
dane sg nieodwracalnie usuwane lub anonimizowane.

2. Administrator usunie dane osobowe Uzytkownika po otrzymaniu informacji, ze sg
nieaktualne.

2. Na zlecenie Administratora dane osobowe Uzytkownikow mogqg by¢ przekazywane
nastepujgcym kategoriom podmiotéw: ksiegowym, biurom rachunkowym, dostawom
ustug ptatnosci internetowych, prawnikom, pracownikom Administratora oraz osobom
zwigzanym z Administratorem umowami cywilnoprawnymi — w celu zaksiegowania i
rozliczenia umowy sprzedazy cateringu; dostawcom ustug IT — w celu umozliwienia
ztozenia zamowienia przez Uzytkownika, przyjecia tego zamowienia i prawidtowego
wykonania przez Administratora umowy sprzedazy cateringu; dostawcom cateringu,
kurierom — w celu dostarczenia cateringu pod adres wskazany przez Uzytkownika.
Wyzej wymienione podmioty nie stajg sie przez to administratorami danych osobowych
Uzytkownikéw Serwisu i nie mogg ich udostepnia¢. Wymienione podmioty nalezy
traktowac jako odbiorcéw danych osobowych. Przetwarzajg oni dane wytgcznie w
zakresie niezbednym do realizacji celu wyznaczonego przez Administratora oraz majgc
na wzgledzie zasady zgodnosci przetwarzania z prawem, rzetelnosci, przejrzystosci,
ograniczenia celu przetwarzania, ograniczenia przechowywania, integralnosci i
poufnosci danych osobowych

2. Administrator podejmuje wszelkie niezbedne dziatania, by wszystkie osoby fizyczne
zwigzane z nim stosunkiem pracy lub umowag cywilnoprawng, jak rowniez wszystkie
inne podmioty, z ktérymi wspotpracuje dawaty gwarancje stosowania odpowiednich
Srodkow technicznych i organizacyjnych w rozumieniu RODO w kazdym przypadku, gdy
przetwarzajg dane osobowe na zlecenie Administratora.

§3 PRAWA KLIENTA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

3. Uzytkownik prawo do:

o dostepu do wtasnych danych osobowych oraz bezwarunkowego cofnigcia zgody na ich
przetwarzanie przez Administratora w kazdym czasie bez podania przyczyny,

e kontroli przetwarzania jego danych osobowych przez Administratora,

e zgdania sprostowania jego danych osobowych lub ich aktualizacji,

e zgdania usuniecia jego danych osobowych, jezeli przestaty by¢ niezbedne dla celdw,
dla ktorych zostaty zebrane, badz jezeli cofngt on zgode na ich przetwarzanie, a nie
zachodzi zadna inna przestanka przetwarzania danych osobowych,



a.

b.

sprzeciwu wobec przetwarzania przez Administratora danych osobowych Klienta z
przyczyny majgcej swe zrodto w konkretnej sytuac;ji,
zadania przekazania jego danych osobowych w celu ich wykorzystania przez podmioty
trzecie,
whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w przypadku
uznania, ze przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy RODO.

3. Dla realizacji uprawnienn wymienionych w punkcie 3.1 Uzytkownik powinien

skontaktowac sie z Administratorem poprzez:

wystanie do Administratora okreslonego zadania drogg mailowg na adres poczty
elektronicznej — prosta38@wp.pl,
wystanie do Administratora okreslonego zgdania na piSmie na adres — ul. Kotobrzeska
13L/49, 10-49 Olsztyn.

Nie dotyczy to prawa do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Danych Osobowych, ktorg
mozna wnies¢ na adres wskazany na stronie internetowej www.uodo.gov.pl.

§4 PLIKI ,,COOKIES”

4.

Pliki cookies to drobne informacje tekstowe zapisywane w urzgdzeniu koncowym
Uzytkownika Serwisu, takim jak przyktadowo komputer, smartfon, tablet, przeznaczone
do korzystania ze stron internetowych. Pozwalajg na rozpoznanie urzgdzenia
uzytkownika i wkasciwe wyswietlenie strony internetowej wedtug preferenciji
uzytkownika. Nie zawierajg one wirusow ani ztosliwego oprogramowania.

Pliki cookies uzywane przez Administratora sg zaszyfrowane w sposob
uniemozliwiajgcy dostep do nich osobom nieuprawnionym

Pliki cookies mogg by¢ kontrolowane przez Uzytkownika za pomocg ustawien uzywanej
przez niego przegladarki internetowej w kazdym czasie. Szczegoétowe informacje
dotyczace zmiany ustawien plikdw cookies Uzytkownik moze znalez¢ zaktadkach
.-pomoc” przeglgdarek internetowych.

Przy pierwszej wizycie w Serwisie Uzytkownik jest informowany o uzywaniu plikow
cookies

Administrator jest uprawniony do przetwarzania danych zawartych w plikach cookies w
nastepujacych celach:

identyfikacja Uzytkownikéw jako zalogowanych na stronie www.catering. prosta38.pl,
zapamietywania produktéw dodanych do zaméwienia,

zapamietywania danych wpisanych przez Uzytkownika w zaktadce ,Zamow online”,
utrzymania sesji uzytkownika, dzieki ktorej nie musi on na kazdej podstronie ponownie
wpisywac loginu i hasta,

dostosowywania zawartosci i funkcjonalnosci Serwisu do indywidualnych preferencji
Uzytkownika,

prowadzenia przez Administratora statystyk dotyczacych ilosci i cech sktadanych
zamoéwien oraz analizowania przez Administratora aktywnosci Klientéw w Serwisie.

§5 ZMIANY POLITYKI PRYWATNOSCI

5. Niniejsza Polityka jest na biezgco weryfikowana i w razie potrzeby
aktualizowana. Aktualna wersja Polityki zostata przyjeta i obowigzuje od dnia
24.03.2021r.


http://www.uodo.gov.pl/

