Regulamin

DOSTAWY ZAWSZE REALIZOWANE SA W GODZINACH POPOLUDNIOWYCH DNIA POPRZEDNIEGO!
W DNIACH OD NIEDZIELI DO PIATKU WELACZNIE. DOSTAWY NA WEEKEND ( SOBOTA , NIEDZIELA)
REALIZOWANE SA W PIATEK W POSTACI PODWOJNE] REALIZACII

§1 POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Sktadajacy zamowienie, zwany dalej Zamawiajacym, potwierdza, iz zapoznat sie i akceptuje
wszystkie warunki niniejszego regulaminu.
2. Niniejszy regulamin stanowi integralng czes¢ umowy, jaka sktadajacy zamowienie zawiera z
EASY FIT LOOKER SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedziba w Raszynie, przy
ul. Wschodniej 3, zwanym dalej Sprzedawca rejestrujagcym sie numerem N I P 5342662698
3. Ztozenie pierwszego zamowienia przez Zamawiajacego nastepuje po przez wypetnienie
formularza zaméwienia dostepnego na stronie internetowej www.easyfitlook.pl jest to
réwnoznaczne z zawarciem umowy o tre$ci zgodnej do tresci niniejszego regulaminu.
4. Zamawiajacy zobowiazany jest do przekazania firmie EASY FIT LOOKER SPOLKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA informacji, ktére usprawnia dostawcy cateringu
zamowienia pod wskazany adres (takie jak kod do bramy, furtki, domofonu itp.).
5. Zamawiajacy bedacy osoba fizyczna oSwiadcza, ze w dniu sktadania zamoéwienia ma ukonczone
18 lat
6. W przypadku jakichkolwiek probleméw zdrowotnych klient jest zobowigzany poinformowac
przed ztozeniem zamdwienia lub podczas jego realizacji, jezeli takowe zajda, a w szczeg6lnosci : o
alergiach na sktadniki pokarmowe, chorobach istniejacych lub przebytych, dolegliwosci
zdrowotnych , nietolerancji pokarmowych, a takze zazywania lekow , ktorych zazywanie oraz
dziatanie moze miec zwigzek z produkcja positkéw
7. W przypadku zatajenia informacji zawartych w pkt. 7 firma nie bierze odpowiedzialnosci za
efekty diety
8. Klient ma mozliwos¢ odstapienia od swiadczonych mu ustug (umowy zawartej na odlegtosc) w
terminie nie krotszym niz 96h . Nastepstwem rezygnacji jest zwrot nie wykorzystanych srodkéw w
terminie do 5dni roboczych (nie liczac dnia w ktérym niniejsze odstapienie zostato ztozone
(dotyczy np. rezygnacji w trakcie trwania wykonywanej ustugi))
9. Wszystkie dane osobowe oraz teleadresowe uzyskane w procesie rejestracji zamowienia sa
gromadzone i przechowywane zgodnie z RODO> Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)

§2. DOSTAWY

1. Dostawy zamoéwionych zestawow positkdw od niedzieli do piatku dostarczane sa w przed dzien
spozycia zaraz po zakonczonej produkcji do godziny 23:00 w ustalone przez klienta miejsce.

2. Dostawy diet przeznaczonych do spozycia w soboty i niedziele dostarczane sg w pigtek w
postaci tej samej podwojnej diety. Istnieje mozliwos¢ zamdwienia na jeden dzien z weekendu,.

3. Dowdz zamédwionych positkdw na terenie miast obstugiwanych przez EASY FIT LOOKER SPOLKA
Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA jest bezptatny.

4. W przypadku niedostarczenia zestawu positkéw z winy Sprzedawcy, Sprzedawca zobowiazuje
sie dostarczy¢ zestawy pod inny wskazany przez Zamawiajacego adres lub zrealizowac ustuge w
innym uzgodnionym z Zamawiajacym terminie.

§3. ZAMOWIENIE | PLATNOSC
W ramach zamowienia Zamawiajacy moze wybrac nastepujace diety z posrdd aktualnej oferty
znajdujacej sie na stronie www.easyfitlook.pl
a. Klient podaje maksymalnie trzy wykluczenia bedace pojedynczymi artykutami ( nie grupa
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produktow typu ryby, straczkowe warzywa, czy kurczak ). Istnieje mozliwo$¢ zmiany jadtospisu i
podania innego niz publikowany, jesli ktéres z podanych wykluczen jest zawarte w
przedstawionej potrawie.
2. Korzystanie z ustug Sprzedawcy jest odptatne wedtug cennika zamieszczonego na stronie
internetowej dostepnego pod adresem: www.easyfitlook.pl
3. Warunkiem realizacji zamowienia jest przedptata lub optata gotéwka ( ustalona podczas
procesu zaméwienia)
4, Klient ma mozliwo$¢ wyboru formy pfatnosci za Zaméwienie sposrdd nastepujacych:
. ptatnosc online za posrednictwem Dostawcy Ustug Ptatniczych (Apple Pay, Google
Pay, BLIK, Karty ptatnicze: Visa, Visa Electron, MasterCard, MasterCard Electronic,
Maestro);
. przelew bankowy;
° ptatnos$¢ gotowka przy odbiorze pierwszego Zamoéwienia

A Autopay visa @2

W przypadku wystapienia konieczno$¢ zwrotu srodkow za transakcje dokonang przez klienta
karta ptatnicza, sprzedajacy dokona zwrotu na rachunek bankowy przypisany do karty ptatniczej
Zamawiajacego.

4.A. Podmiotem Swiadczacym obstuge ptatnosci online jest Autopay S.A.

5. Klient ma mozliwo$¢ zawieszenia dostawy jednak taka informacje musi przekazac droga
mailowa na adres catering@easyfitlook.pl lub telefonicznie na nr udostepiony po wdrozeniu
zamowienia nie pozniej niz do godz. 06:00 dnia poprzedzajacego, w ktérym ma nasta¢ zmiane.
6. Zaméwienie moze zosta¢ wstrzymane na ilo$¢ dni podang przez klienta, w skutek czego nie
wykorzystane dni moga przejs¢ na poczet dalszych dostaw, lub zwrécone w postaci przelewu za
niewykorzystane dni ( ten fakt ustalamy indywidualnie )

7. Wznowienie zamdwienia moze nastapi¢ poprzez mail lub SMS z informacja o kontynuacji lub
wznowieniu diety ( nie pézniej niz 2dni przed planowanym zakonczeniem aktualnego
abonamentu)

8. Zamédwienia na portalu Grouppon ze wzgledéw na konieczno$¢ uiszczenia jednorazowej optaty
z tyt. Recyklingu- koszt dodatkowy wynosi 5 zt kazdego dnia.

§4. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W przypadku zastrzezen co do jakosci Swiadczonych ustug, Zamawiajacy ma prawo ztozy¢
reklamacje droga elektroniczna na adres: catering@easyfitlook.pl lub telefonicznie pod numerem
telefonu udostepnionym po zakupie ustugi.

2. Reklamacja powinna by¢ ztozona niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 3 dni
roboczych od ujawnienia sie zastrzezen.

3. Wszelkie tresci zamieszczone na stronie Serwisu internetowego (wliczajac w to grafike, teksty,
uktad stron i logotypy) korzystaja z ochrony przewidzianej dla praw autorskich i sag wytaczna
wiasnoscia Ustugodawcy. Wykorzystywanie tych tresci bez pisemnej zgody Ustugodawcy skutkuje
odpowiedzialnoscia cywilna oraz karna.

4, Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu. O zmianie Regulaminu
Ustugodawca powiadomi na stronie Serwisu internetowego na co najmniej 7 dni kalendarzowych
przed wejsciem w zycie zmian w Regulaminie. Zmiana postanowien Regulaminu nie ma
zastosowania do Klientow, ktérzy ztozyli zaméwienie w czasie obowigzywania poprzedniej wersji
Regulaminu.

5. W pozostatych kwestiach nieuregulowanych zapisami niniejszego Regulaminu maja
zastosowanie odpowiednie przepisy prawa polskiego.

6. Klient bedacy konsumentem ma prawo do skorzystania z pozasagdowych metod rozstrzygania
sporow i dochodzenia roszczen w drodze mediacji lub sadu polubownego. Niezaleznie od tego

Klient moze zwroci¢ sie o pomoc do miejskiego (powiatowego) rzecznika konsumentow. Wszelkie
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niezbedne informacje mozna uzyskac na stronie internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentow pod adresem www.uokik.gov.pl.

7. W przypadku wyboru przez klienta sposobu ptatnosci przelewem lub karta ptatnicza, czas
realizacji zamdwienia liczony jest od dnia uznania rachunku bankowego lub konta
rozliczeniowego Sprzedawcy.

§5. POLITYKA PRYWATNOSCI
Polityka prywatnosci strony internetowej www.easyfitlook.pl
1. Informacje ogdlne
Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych
przekazanych przez Uzytkownikéw w zwiazku z korzystaniem przez nich ustug zwigzanych z
zakupem produktoéw i ustug na naszej stronie.
2. Administratorem danych osobowych zawartych w serwisie jest EASY FIT LOOKER SPOLKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedziba w Raszynie, przy ul. Wschodniej 3, zwanym
dalej Sprzedawca rejestrujagcym sie numerem N | P 5342662698
3. W trosce o bezpieczenstwo powierzonych nam danych opracowali$my wewnetrzne
procedury i zalecenia, ktére maja zapobiec udostepnieniu danych osobom
nieupowaznionym.
4, Dane Osobowe przetwarzane s3 na podstawie zgody wyrazanej przez Uzytkownika oraz
w przypadkach, w ktérych przepisy prawa upowazniaja Administratora do przetwarzania
danych osobowych na podstawie przepiséw prawa lub w celu realizacji zawartej pomiedzy
stronami umowy.
5. Serwis realizuje funkcje pozyskiwania informacji o uzytkownikach i ich zachowaniach w
nastepujacy sposob:
a) poprzez dobrowolnie wprowadzone w formularzach informacje
b) poprzez gromadzenie plikéw “cookies”.
6. Serwis zbiera informacje dobrowolnie podane przez uzytkownika.
7. Dane podane w formularzu sa przetwarzane w celu wynikajacym z funkcji konkretnego
formularza np. w celu dokonania procesu obstugi kontaktu informacyjnego
8. Dane osobowe pozostawione w serwisie nie zostang sprzedane ani udostepnione
osobom trzecim, zgodnie z przepisami Ustawy o ochronie danych osobowych.
9. Do danych zawartych w formularzu przystuguje wglad osobie fizycznej, ktéra je tam
umiescita. Osoba ta ma réwniez praw do modyfikacji i zaprzestania przetwarzania swoich
danych w dowolnym momencie.
10. Zastrzegamy sobie prawo do zmiany w polityce ochrony prywatnosci serwisu, na ktore
moze wptynac rozwoj technologii internetowej, ewentualne zmiany prawa w zakresie
ochrony danych osobowych oraz rozwoj naszego serwisu internetowego. O wszelkich
zmianach bedziemy informowaé w sposdb widoczny i zrozumiaty.
11. W Serwisie moga pojawiac sie linki do innych stron internetowych. Takie strony
internetowe dziataja niezaleznie od Serwisu i nie s3 w zaden sposéb nadzorowane przez
easyfitlook.pl Strony te moga posiadac wtasne polityki dotyczace prywatnosci oraz
regulaminy, z ktérymi zalecamy sie zapoznac.
12. Podstawa przetwarzania danych osobowych w tym przypadku jest: "umowa sprzedazy lub
dziatania podejmowane na zadanie Kupujacego, zmierzajace do jej zawarcia (art. 6 ust. 1 lit. b
RODO),ciazacy na Sprzedawcy obowiazek prawny zwiazany z rachunkowoscia (art. 6 ust. 1 lit. ¢)
oraz prawnie uzasadniony interes Sprzedawcy, polegajacy na przetwarzaniu danych w celu
ustalenia, dochodzenia lub obrony ewentualnych roszczen (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)."

W razie watpliwosci co do ktoregokolwiek z zapiséw niniejszej polityki prywatnosci jesteSmy do
dyspozycji - nasze dane znalez¢ mozna w zaktadce - KONTAKT.
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